ISzpanii

Hotel Sansi Pedralbes




W ramach programu Erasmus + odbytySmy
praktyke w 4-gwiazdkowym Sansi Hotel
Pedralbes w Barcelonie.

Do Barcelony przyleciatySmy 26 maja, a do
Polski wrocitySmy 30 czerwca.




Pracowatysmy gtownie na restauracji
obstugujac gosci podczas sniadania.
Do naszych obowiazkow nalezato miedzy
innymi: powitanie gosci, parzenie kawy,
uzupetnianie bufetu, sprzatanie restauracji.




Po Sniadaniu musiatySmy posprzatac bufet,
posktadac serwetki i przygotowac restauracje
do nastepnego dnia.
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Po wykonaniu naszych obowiazkow na restauracji
przechodzitySmy na recepcje, gdzie wraz z
recepcjonistka oczekiwatySmy na przybycie lub
wykwaterowanie gosci. Do naszych obowiazkow
nalezato: powitanie gosci, pomoc w
zakwaterowaniu, zaprowadzenie gosci do pokoju.
Gdy gosc opuszczat hotel zamawiatysmy dla
niego taksowke.







Zdarzato sie rowniez, ze pracowatysSmy
popotudniami, musiatySmy w tedy pomagac
recepcjonistce oraz przygotowywac hotel do

roznego rodzaju uroczystosci np. do koktajlu. W
czasie jego trwania obstugiwatySmy gosci i
donositySmy przekaski.
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Zakwaterowane bytysmy w mieszkaniu, ktore

dzielitySmy z innymi praktykantami z réznych
stron swiata. MieszkatySmy m.in. z osobami z
Francji, Indonezji, Portugalii czy Dominikany.




W trakcie praktyk porozumiewatysmy sie
gtownie w jezyku angielskim, poniewaz do
hotelu przyjezdzali goscie biznesowi z catego
Swiata, jednak zdarzato sie takze, ze goscie

mowili jedynie w jezyku hisz
zaskoczeniem byto dla nas s
hotelowego z Po

panskim. Mitym
potkanie goscia

ski.



W wolnym czasie zwiedzatySmy Barcelone oraz
jej okolice m.in. Costa Brava. OdwiedzitySsmy
wiele wspaniatych miejsc, ktdre na zawsze
pozostang w haszej pamieci.
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Wyjazd byt niesamowita przygoda, ale
rowniez lekcja zycia. ZobaczytySmy jak
funkcjonuje i rozwija sie branza hotelarska
w Barcelonie. PoznatySmy fantastycznych
ludzi, z ktérymi kontakt utrzymujemy do
dzis. ZwiedzitySmy mndstwo cudownych
miejsc. Wyjazd byt wspaniatym
dosSwiadczeniem, dlatego warto jest wziac
w him udziat, czego zyczymy naszym
mtodszym kolezankom i kolegom ©

Magda Foltyn
Ewelina Turska



